


In contesti di intelligent retail, tecnologie innovative come il Real Time Locating System (RTLS) o di sensori

3D, vengono utilizzate per poter osservare a 360 gradi, i comportamenti dei consumatori durante i loro
percorsi di acquisto, con l’obiettivo di migliorarne la loro esperienza nel punto vendita.

Massimo Martucci e Mirco Nasso – SAS Italy

Consolidare le informazioni e renderle gestibili per l'analisi consente di adottare nuovi metodi più efficaci per

monitorare i processi, utilizzare i dati per identificare e comprendere le cause di problemi legati alla qualità,

sfruttare e comunicare facilmente queste nuove conoscenze per aumentare le prestazioni di processi e
prodotti.

CONTROLLARE E MIGLIORARE LA QUALITÀ DEI PRODOTTI ANALIZZANDO I DATI DI PROCESSO

VALORIZZARE I DATI PER OTTENERE BENEFICI NELLA LOGISTICA INTERNA ED ESTERNA

Andrea Fornasier - Lean Experience Factory e DIH Diex, Unindustria Pordenone

L’intervento intende fornire una panoramica di alcune soluzioni logistiche che possono essere implementate

con l’introduzione delle tecnologie 4.0 dopo aver fornito cenni base per l’efficientamento dei flussi.

ANALISI DELLE TRAIETTORIE DI UN BIG DATA SET PER COMPRENDERE L’ESPERIENZA D’ACQUISTO

Patrizia Gabellini – GrottiniLab

Networking aperitivoh 18.00

h 16.50

Accoglienza partecipantih 16.15

h 17.10

h 17.30

Saluti istituzionali Speedhubh 16.30

h 17.50 CONFIDENCE4BUSINESS

Marta Bortolazzi – Speedhub

Franco Fummi e Francesco Setti – Università di Verona

Introduzione ai lavorih 16.35

Verrà presentato un nuovo servizio a supporto delle aziende. Osservatori digitali in grado di raccogliere e

organizzare i dati di mercato a supporto delle attività di marketing e vendita dell’azienda con elementi di
diversa fonte, principalmente Web e social network.

https://www.confindustria.vr.it/confindustria/verona/organizer.nsf/($linkacross)/C795C6573DDA74EDC125849500561115?opendocument
mailto:fondazionespeedhub@confindustria.vr.it

